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Το φαινόμενο του συνωστισμού (overcrowding) στα Τμήματα Επειγόντων Περιστατικών -ΤΕΠ

Ευσταθίου Άντρη, Συμεού Μικαέλλα Καϊτελίδου Δάφνη, Χαραλάμπους Γεώργιος, Γελαστοπούλου

Ελένη.

Περίληψη

Εισαγωγή: Το διεθνές πλέον φαινόμενο του συνωστισμού «Overcrowding», αποτελεί έναν από τους

πλέον σοβαρότατους παράγοντες, και ένα μείζονα εμπόδιο για την επίτευξη του πολλαπλού ρόλου των

ΤΕΠ. Ως συνωστισμός

Ορίζεται η κατάσταση κατά την οποία οι καθορισμένες ανάγκες για παροχή επειγουσών υπηρεσιών υγείας

υπερβαίνουν κατά πολύ τους διαθέσιμους πόρους αναφορικά με την κάλυψη των ασθενών στα ΤΕΠ.

Σκοπός : Σκοπός τις παρούσας εργασίας η αναζήτηση τις σχετικής ελληνικής και αγγλικής βιβλιογραφίας

σχετικά με το φαινόμενο του συνωστισμού, και την επίδραση αυτού στην λειτουργία των ΤΕΠ και στα

Συστήματα Υγείας γενικότερα.

Υλικό και μέθοδος: Για τις ανάγκες τις παρούσας εργασίας, έγινε αναζήτηση της σχετικής ελληνικής και

διεθνούς βιβλιογραφίας σε διάφορες βάσεις δεδομένων (PubMed, Google Scholar, Cinahl, Cochrane,) Η

αναζήτηση διεξήχθη κατά τους μήνες Νοέμβριο και Δεκέμβριο του 2015 με τις λέξεις κλειδιά, «Φαινόμενο

του συνωστισμού», “Overcrowding”, “overcrowding and A&E”, και συνδυασμός αυτών. Μελετήθηκαν

ερευνητικά άρθρα, ανασκοπήσεις, βιβλία των 15 τελευταίων ετών, τόσο στην Ελληνική όσο και στην

Αγγλική γλώσσα.

Αποτελέσματα: Όλες οι έρευνες και τα άρθρα που μελετήθηκαν κατέδειξαν ότι το φαινόμενο αυτό είναι

πλέον διεθνές  και παρεμποδίζει σημαντικά την αποδοτική και αποτελεσματική λειτουργία των ΤΕΠ. Η

έλλειψη νοσοκομειακών κλινών, η αύξηση των προσερχόμενων ασθενών, η δυσκολία διευθέτησης

ραντεβού στην Πρωτοβάθμια Φροντίδα Υγείας (ΠΦΥ), καθώς και η θέση ότι το ΤΕΠ αποτελεί μια

ποιοτική πηγή υγειονομικής περίθαλψης, αποτελούν τις κύριες αιτίες συνωστισμού στα επείγοντα.

Συμπεράσματα: Το φαινόμενο αυτό απασχολεί έντονα την επιστημονική κοινότητα, αφού επιφέρει

σοβαρά προβλήματα τόσο στην λειτουργία των ΤΕΠ, όσο και στην αποτελεσματική και ποιοτική

εξυπηρέτηση των ασθενών. Επιπλέον διαπιστώθηκε η αναγκαιότητα λήψης μέτρων για έγκαιρη

αναγνώριση των ασθενών που είναι σε επείγουσα κατάσταση, και έτσι μέσω τις διαδικασίας της διαλογής

οι ασθενείς κατηγοριοποιούνται σε σχέση με την σοβαρότητα τις κατάστασης τους και όχι σε σχέση με τον

χρόνο άφιξης τους στα ΤΕΠ.


